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Altalanos Szerz6dési Feltételek

Szolgaltatoé adatai

Szolgdltaté cégneve: Alexandra Konyveshaz Kft.

Szolgaltato székhelye: 2724 Ujlengyel, Petdfi Sandor utca 48.

Levelezési cim: 7622 Pécs, Sikldsi ut 22.

Nyilvantartdsba vev6 hatdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Csomagkiild6 kereskedelmi tevékenység nyilvantartdsi szama: 4651
Cégjegyzékszam: 13-09-188031

Addszam: 22636773-2-13

Telefonszam: +36/30-946-8958 (munkanapokon 10-15-ig)

E-mail: alexandra.ugyfelszolgalat@alexandra.hu
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10. Honlap: www.moobius.hu
11. Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-123093/2017

Tarhelyszolgaltaté adatai

Szolgaltaté cégneve: Overflow Kft.

Szolgdltaté székhelye: 7683 Dinnyeberki, F6 utca 53.
Cégjegyzékszam: 02-09-082464

Addszam: 25756306-2-02

E-mail: info@overflow.hu
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Arak

A weboldalon feltiintetett drak forintban értendék, és tartalmazzak az AFA-t.

Hibas ar feltlintetése esetén az Eladé felajanlja a termék valds aron torténd
megvasarlasanak lehet6ségét. Ebben az esetben a Vasarlé donthet, hogy meg kivanja
rendelni a terméket vagy elall a vasarlastél. (Hibas ar pl.: 0-1 Ft-os ar, a kedvezményt
tévesen feltlintetd ar)

Panaszkezelés
A vasarld panaszait az alabbi elérhetGségek egyikén jelezheti:

* E-mail: help@moobius.hu ; alexandra.ugyfelszolgalat@alexandra.hu
e Telefon: +36/30-946-8958



http://www.moobius.hu/
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V. A rendelés folyamata

A megrendelések leaddsa a www.moobius.hu internetes druhazaban kizarélag interneten

keresztil van lehet6ség. Telefonon és e-mailben leadott rendeléseket a Szolgaltatd nem
fogad.

Megrendelés leaddsara készleten Iév6 papir alapu kdnyvek esetén regisztracié nélkil is
van lehet6ség. E-konyv és online hangoskdonyv megrendelés esetén a vasarlds
regisztracidhoz kotott. A termék kosarba helyezése utan a , Tovabb a fizetéshez” gombra
kattintva érvényesitheti kuponjat, illetve ellenérizheti a kosar tartalmat. A ,tovabb a
személyes adatokhoz” gomra kattintva lehetGsége van bejelentkezni, regisztralni, illetve
vendégként vasarolni. Utdbbi esetben e-mail cim megadasaval tud tovabblépni az atvételi
maddhoz. Csomagjainkat kérheti hazhozszallitassal, illetve Express One csomagpontra. A
szdllitasi adatok és telefonszdm kitoltése utan a ,Tovdbb a fizetési mdédhoz” gombra
kattintva valaszthat, hogy rendelését bankkartyaval elGre, vagy utanvéttel a futarnal
kivdnja fizetni. Ezen oldalon tudja megadni szamlazasi adatait is. Amennyiben On
addészammal rendelkezd addalany, gazdasagi tarsasag ezt valassza ki, és ezt kovetéen meg
tudja adni addszamat is. Ezutan a ,Tovabb az Osszesit6h6z” gombra kattintva tudja
ellendrizni a megrendelni kivant termékeket, illetve a szallitasi és szamlazasi adatokat.
Ezen feliileten az Adatvédelmi Szabalyzat és az ASZF elfogadasa utan tudja lezarni
megrendelését a ,Megrendelés lezdrasa” gombra kattintva. Amennyiben On a
bankkartyas fizetési mdédot valasztotta, ugy az oldal automatikusan atirdnyitja az OTP
Simplepay fizetési fellletére. A megrendelés abban az esetben sikeres, ha ezek utdn az
oldalon megjelend ,,Megrendelését nyilvantartasba vettiik X szamon” szoveget latja.

Amennyiben On készleten 1évé és el6rendelhetd kdnyvet is a kosardba tesz, Ugy az alabbi
lehetdségek kozil valaszthat:

¢ Az elérendelhet6 kényv megjelenése utan keriljon elkiildésre az egész megrendelés
(ebben az esetben egy szallitasi koltség kerl felszamitdsra, attél fliggéen, hogy mekkora
értékben rendel)

* A készleten l1év6 kdnyveket szallitsuk kiilon és az el6rendelhet6t a megjelenéskor
(ebben az esetben tobb szallitasi koltség is felszamitasra keriilhet a rendelési értéktdl
fliggben)

El6rendelés esetén a konyv megjelenésekor meg kell erGsitenie rendelését az e-mailben
kiklildott linken. Erre 5 nap all rendelkezésére, ezutan a rendelés automatikusan torlédik.
Amennyiben bankkartyas fizetést valasztott, a megerdsités utdn a megjelenéskor tudja
rendezni a rendelés ellenértékét.
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VI.

Valaszthato atvételi mddok:
¢ Hazhozszallitas
e Express One csomagpont

Vdélaszthato fizetési modok:
¢ Bankkartyaval el6re
e Utanvéttel a futarnak

E-konyv vagy e-konyvet tartalmazd rendelést, illetve online hangoskdnyv vagy online
hangoskodnyvet tartalmazd rendelést csak bankkartydval elére van lehet&ség kiegyenliteni.

Szolgéltatd a rendelés beérkezésérdl automatikus értesitést kiild az Ugyfélnek e-mailen.
Kérjiik a spam és promodciok mappakat is ellendrizze! A rendszer ezt kévet6en kezdi meg
az Ugyfél megrendelésének tényleges feldolgozasat. A rendeléseket a rendelkezésre allé
készlet erejéig teljesiti a Szolgaltato.

A megrendelés feladasardl Ujabb e-mailben tajékoztatjuk Ont, melyben megtaldlja a
csomagkovetéshez sziikséges linket és a csomagszamot.

Leadott rendeléssel kapcsolatos Ugyintézéshez sziikséges a visszaigazolasban szerepld
megrendelési szam megadasa.

Hliségprogram

Minden Moobiuson leadott rendelése hliségpontot ér. 200 Ft vasarlas utan 1 pontot
gyljthet. A felhasznaléi profilban taldlhaté Hlségpontjaim menlipontban nyomon
kovetheti, hogy eddig hany felhasznéalhaté hliségpontot gy(jtott. (A hliségpont a
fizetend§ O0sszeg utan szamitddik. Fix 6sszegl kupon felhaszndlasa csokkenti a vasarlas
utan jard hlségpontok szamat.)

Hlségpontjait barmikor bevalthatja kuponokra a felhasznalonév alatt

taldlhato Hlségpontjaim menipontban.

Pontjait az aldbbi kuponokra tudja bevaltani:

- Ingyenes szallitas (csak magyarorszagi szallitasi cim esetén)

- Online kényvkupon (500 Ft, 2.000 Ft, 4.000 Ft) — csak konyv rendelés esetén
bevdlthatd

- Ajandék konyv (melyet kovetkezé megrendelésedkor szallitunk) vagy e-konyv

- Kreativjaték kupon

- Edényshop kupon

- repjegy.hu voucher

A hiiségpontokat csak regisztralt felhasznaldk részére tudjuk jovairni.


https://moobius.hu/husegpontjaim
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VII.

VIIL.

Egy felhasznalé egy évben maximum 10 000 hiségpontot hasznalhat fel. Az adott évben
begyljtott és felhaszndlhatd hiiségpontok szama mindig kovetkez6 naptari év januar 31-
én lenullazédik.

Online hangoskonyvek

Hangoskonyv vasarlasara lehet6ség van egyenként fogyasztdi aron, illetve éves
el6fizetéssel is.

A megvasarolt hangoskoényvet barmikor korlatlanul meghallgathatja a fidkjaban.
(letoltésre nincs lehetGség!)

Hangoskonyv elé6fizetés

A 12 hdénapos el6fizetés valasztva minden hénapban kap 1 kreditet, amit bevalthat egy
vagy tobb On altal valasztott hangoskényvre. A 12 hdnapos el6fizetés dija minden hénap
azonos napjan automatikusan levonasra kerdl az el6fizetés megvasarldsakor megadott

bankkartyarol.

Az el6fizetést barmikor, a 12 hdnap lejarata el6tt felmondhatja, ekkor egyszeri 2.999
Forintos felmondasi dij kerdl levonasra. A kordbban megvasarolt hangoskdnyvek az
el6fizetés felmondasa utan is elérhet6ek maradnak a fidkban.

Online pénztarca

Az Online Pénztarcaba jovairt kuponokat a Vasarlo adott rendelés teljesitése
utan, mindig csak a kovetkezd vasarlas sordn hasznalhatja fel, mint egy
utdlagosan kapott kedvezményt. A vasarld a kdvetkezd vasarlaskor kizardlag a
korabbi fiokadataival belépbe (e-mail cim, titkos kéd) 10.000 Forintonként 500 Ft
értékd kupont valthat be.

Az ONLINE GROUP Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag jogosult barmikor
korlatozni a kuponok felhasznaldsat, illetve a maximalisan 0sszegydjthet6
kuponok 0sszeghatarat. Az ONLINE GROUP Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl
Tdarsasagnak jogdban all a mar 6sszegy(ijtott kuponokat barmikor csékkenteni
vagy megsziintetni, amir6l az aktiv felhasznaldk szamara elG6zetes értesitést kiild,
amelyben tajékoztatast nyujt a csokkentésig vagy megsziintetésig gyUjtott, de
még fel nem hasznalt kuponok tekintetében.

A kuponok érvényességig az aktiv partnereknél felhaszndlhatél. Partnereink

mindenkori elérhet6sége a https://www.onlinepenztarca.hu oldalon
megtekinthetd.


https://www.onlinepenztarca.hu/
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Xl.

A bevaltas feltételei:

- A kupon értékhatartdl fliggetlenil felhasznalhatoé (10.000 Ft feletti végosszegl
megrendelésekre)

- A kupon készpénzre nem valthato

- A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhaté

- A Vasarlé megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat mas esetben a
kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben online rendel, ezt a
lehetdséget a rendszer automatikusan fel fogja ajanlani)

- Termék cseréje esetén az OnlinePénztdrcaval valo fizetés kizardlag a
kilénbozetre vehet6 igénybe

- Az OnlinePénztarcabdl valo fizetés csak azon felhasznald szamara lehetséges, aki
aktiv fidkkal rendelkezik az OnlinePénztarcaban.

eKonyv vasarlas

A webdruhazban az eKényveket a papir alapu konyvektél azzal kiilonboztetjik meg, hogy
a cim alatt zarojelben szerepel, hogy (E-KONYV) z6ld szinnel.

eKonyv vasarlds esetén a kifizetést kovetden a profilom/ekdnyveim menipontra kattintva
tudja letélteni megvasarolt ekdnyveit .mobi és .epub formatumban.

Idegennyelvii (ForeignBooks) konyvek

Az idegen nyelv( konyvek szallitasi ideje eltér a készleten |évés termékek szallitasi
idejét6l. Ezen termékek szallitasi ideje 20-40 napot vesz igénybe. Az idegennyelvd
konyveket nem raktarkészletrdl teljesitjlk, teljesitése a kllfoldi partner aktualis
készletétél figg. Amennyiben a kilféldi partner nem rendelkezik készlettel a megrendelt
konyv(ek)bél, a vasarlot e-mailben értesitjlk.

Kilfoldi konyvet tartalmazo rendelést csak utanvéttel van lehetség megrendelni.

Kilféldi megrendelés

Kilfoldi megrendelés esetén a szallitasi adatoknal meg kell adnia a célorszagot, ezt az
orszag valasztasa gombbal tudja megtenni. Kilféldi rendelésre mas szallitasi koltségek
vonatkoznak. Az orszag kivdlasztasaval a weboldalon meg fog jelenni a szallitasi koltség
Osszege is.

Szallitast az aldbbi orszagokba tudunk vallalni:

Ausztria

Belgium
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Bulgaria
Csehorszag
Franciaorszag
Hollandia
Horvatorszag
Lengyelorszag
Luxemburg
Németorszag
Olaszorszag
Portugalia
Romania
Spanyolorszag
Szlovakia

Szlovénia

XIl. Fizetési feltételek

1. Fizetés atvételkor
A csomag &tvételekor a futdrnak fizet az Ugyfél készpénzben. (Magyarorszag
teriiletén)

2. Online bankkartyas fizetés

Ebben az esetben a megrendelt termékek arat és az esetlegesen felmerilé szallitasi
koltséget a rendelés leaddsakor elére kell kifizetnie az Ugyfélnek. A webaruhaz részére
a bankkartya elfogadas lehet6ségét a Simplepay, az OTP lednyvdllalata biztositja
bankkartya elfogadd rendszerén keresztiil. Internetes vasarlas esetén az Ugyfelet a
Bank weboldaldra iranyitja at a Szolgdltato, igy a fizetés kozvetlenil a Bank altal
GUzemeltett, a nemzetkozi bankkartyatdrsasagok szabdlyai és biztonsagi elGirasai
szerint m(ikoédé oldalon térténik. A webaruhdz az Ugyfél bankkartyajanak, illetve a
mogotte allé szamldjanak semmilyen adatdhoz nem jut hozza!

Webdruhazunkban az alabbi kartyatipusokkal tud fizetni:

¢ Visa (dombornyomott)

¢ MasterCard (dombornyomott)

e American Express (dombornyomott)

e Electron (nem dombornyomott), kibocsatotdl fuggben.

6"* simplepay . . V’SA %l;kﬂ

& otp maestro
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Xill.  Szallitasi dijak Magyarorszag teriiletén

1. Szallitasi dijak Express One futarszolgalattal

Szallitasi dijak hazhozszallitas esetén:

- 5.000 Ft rendelési 0sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-tdl 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szallitasi koltség
- 8.000 Ft-tdl 12.000 Ft rendelési 0sszegig: 999 Ft szallitasi koltség

- 12.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsakbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazé rendelés esetén,
rendelési 6sszegtdl fliggetlenlil minden esetben 1.750 Ft szallitasi koltség kerl

felszamitasra
- ldegen nyelvli konyvet tartalmazé rendelés esetén,

rendelési

flggetlenil minden esetben 3.500 Ft szallitasi koltség keril felszamitasra.

- Bor rendelése esetén, vagy bort tartalmazé rendelés esetén a szdllitasi koltség

12.000 Ft rendelési 6sszegig 2.499 Ft, 12.000 Ft feletti rendelésnél ingyenes

Szallitasi dijak Express One csomagpont esetén:

- 5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-tdl 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szallitasi koltség
- 8.000 Ft-tdl 12.000 Ft rendelési 0sszegig: 999 Ft szallitasi koltség

- 12.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsakbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazé rendelés esetén,
rendelési 6sszegtdl fluggetlenlil minden esetben 1.750 Ft szallitasi koltség kerdl

felszamitasra
- ldegen nyelvli konyvet tartalmazé rendelés esetén,

rendelési

fliggetlenil minden esetben 3.500 Ft szallitasi koltség keril felszamitasra.

- Bor rendelése esetén, vagy bort tartalmazo rendelés esetén a szallitasi koltség

12.000 Ft rendelési 6sszegig 2.499 Ft, 12.000 Ft feletti rendelésnél ingyenes

Utanvéttel rendelt csomag esetén plusz 299 Ft azaz kettdszazkilencvenkilenc forint

utanvét dij keril felszamitasra megrendelési értéktdl és szallitasi madtdl fuggetlendl.

2. Szallitasi dijak Foxpost futarszolgalattal

- 5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség

Osszegtdl

Osszegtdl
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XIV.

XV.

- 5.001 Ft-t6l 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szdllitasi koltség

- 8.000 Ft-t6l 12.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szdllitasi koltség

- 12.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsdkbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazd rendelés esetén,
rendelési dsszegtdl flggetlenlil minden esetben 1.750 Ft szallitasi koltség kerdl
felszamitasra

Utanvét kezelési koltség 10.000 Ft utanvét 6sszegig: 399 Ft
Utanvét kezelési koltség 10.000 Ft feletti utanvét 6sszeg esetén 599 Ft

A Szolgdltatd egy megrendelés esetében egy alkalommal biztosit kiszallitdst. Amennyiben
a csomag két sikertelen kézbesités utan visszakiildésre keril, annak Gjbéli kikiildése csak
Uj megrendelés leadasat kovetGen torténhet. Amennyiben a rendelés még nem keriilt
sztorndzasra, és az atvétel a megrendelének felréhaté okok miatt hidsult meg, Ugy csak az
1.499 Forintos szallitasi dij el6re megfizetése utan van lehet6ség Uj feladast kérni.

Futdrszolgalat

Csomagjat az Express One Hungary Zrt. csomagszéllitd szolgdltatdsaval juttatjuk el
otthonaba, vagy akar munkahelyére.

A futdrszolgalat a csomag feladasat kévet6 1-2 munkanapon belil 8-17 6ra kozott szallit
az On &ltal megadott cimre, el6zetes egyeztetés nélkiil. Kérjiik, hogy olyan szallitasi cimet
jeléljon meg a megrendelésnél, ahol On napkézben is elérhetd. Kérjiik, hogy adataindl a
telefonszamat is adja meg, hogy ha kézbesités kozben barmilyen probléma felmerilne, a
a csomagazonositd szam segitségével On is érdekl6dhet a csomag 4&llapotardl a
futarszolgdlat Ggyfélszolgalatan.

Express One Ugyfélszolgalat:
- Telefon: +36 18 777 400
+36 18777 444
- E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Szallitas
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XVI.

XVII.

A raktaron lév6 kényvek szallitasi hatarideje altalaban 1-3 munkanap. A munkanapokon 15
Ordig leadott rendeléseket a kdvetkez6 munkanapon, a pénteken 15 6raig leadottakat
hétfén, a hétvégi rendeléseket pedig a kbvetkezd hét keddjén szallitjuk.

Kivételes esetekben, pl. akcids idGszak, kardcsonyi idGszak (oktéber-december), a szallitasi
hatdrid6 3-5 munkanap.

¢ Alzaboxba kért csomag esetén az atvétel 48 6ran belll lehetséges
e OMV csomagpontra és Packetta automataba kért rendelések atvételére 7 naptari nap all
rendelkezésre

Termékgarancia

A megrendelt konyvekre a Ptk. 6.159. § szabdlyai szerint szavatossagot vallalunk. Hibas
teljesités esetén a kifogasardl a hiba felfedezését kovet6 lehetS legrévidebb idén belil
irdsban tajékoztassa az Alexandra Konyveshaz Kft.-t az alabbi elérhet&ségek egyikén:
7622 Pécs, Sikldsi ut 22.
alexandra.ugyfelszolgalat@alexandra.hu

Hibas teljesités esetén a megrendelését a Ptk. 6.159 § (2)-ben meghatdrozott szavatossagi
sorrend szerint: - elsGsorban kicseréljuk — ha a cserére nincs mddunk, ugy valasztasa
szerint arengedményt adunk, vagy a megrendeléstdl eldllhat, és kérheti a megrendelt
termékért kifizetett Gsszeg visszatéritését. Jelentéktelen hiba esetén eldlldsnak helye
nincs. Hibas teljesités esetén a szavatossagi jogok érvényesitésével kapcsolatos koltségek
az Alexandra Konyveshaz Kft.-t terhelik.

Elallas

A fogyasztot a 45/2014 (11.26) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indoklas nélkdli
eldllas joga. A fogyaszt6 altali atvételének napjatdl szamitott hataridén beliil gyakorolhatja
eldll3si jogat, mely hataridé 14 nap.
A fogyasztd a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozo
egyértelmil nyilatkozat utjan, a honlaprdl letoltheté nyilatkozat felhaszndlasaval
gyakorolhatja.

Elallasi nyilatkozat:
https://moobius.hu/Content/documents/Elallasi felmondasi nyilatkozat AKH.pdf

Ha a fogyasztd eldll a szerz6déstdl, az Eladd legkés6bb a termék beérkezését kbvetGen
tizennégy napon beliil visszatériti a fogyaszté altal megfizetett teljes 6sszeget, beleértve
a szallitasi dijat is. A szallitas dijat csak a teljes rendeléstél vald elallas esetén fizeti vissza
az Eladé.

A termék/termékek visszakildésének koltéségét a fogyasztd viseli, ezt az Eladé nem tériti
meg. A terméket az aldbbi cimre kell visszakildeni: 7622 Pécs, Siklési ut 22.
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Utanvétes csomagot nem all médunkban atvenni.

On nem gyakorolhatja fentiek szerint elallasi jogat, a lezart csomagolasu hang-, illetve
képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetden a csomagolast felbontotta.

Felhivjuk vasarldink figyelmét, hogy a 45/2014 (I1.26) Korm. rendelet 29. § (1)
bekezdésének m) pontja értelmében eKdnyvekre és online hangoskdnyvekre (nem targyi
adathordozdn nyujtott digitalis adattartalom) nem vonatkozik az eléllasi jog. On az
eKonyv és online hangoskonyv megrendelés leadasaval, kifejezett, el6zetes
beleegyezését adja ahhoz, hogy a megrendelés leadasat kovetden a teljesitést
haladéktalanul megkezdjiik és tudomasul veszi, hogy a teljesités megkezdését kdvetben
On elvesziti az elallasi jogat.

XVIIl. Jogérvényesitési lehetGségek

Az Ugyfél a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhet6ségeken terjesztheti el6:

Alexandra Konyveshaz Kft.

7622 Pécs, Sikldsi ut 22.

+36/30-946-8958

help@moobius.hu ; alexandra.ugyfelszolgalat@alexandra.hu

A hatalyos jogszabalyok értelmében a szébeli panaszt a Szolgdltatd azonnal kivizsgalja, és
szlikség szerint orvosolja, amennyiben a panasz jellege ezt megengedi.

Amennyiben a Szolgaltatd és az Ugyfél kdzott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita
Szolgaltatéval vald targyaldsok soran nem rendezdédik, az alabbi jogérvényesitési
lehet6ségek allnak nyitva az Ugyfél szamara:

Panasztétel a fogyasztdvédelmi hatdsagoknal. Amennyiben Ugyfél fogyasztéi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbirdldsat kovet6en a hatdsag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

Békéltetd testiilet. A termékek min&ségével, biztonsagossagdval és a termékfelel6sségi
szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos fogyasztdi jogvita birésagon kiviili, békés rendezése céljabdl az Ugyfél
eljarast kezdeményezhet a lakdhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mikédé
békéltetd testiiletnél. Szolgaltatot a békéltet6 testileti eljarasban egylittm(ikodési
kotelezettség terheli (valaszirat kiildés és megjelenési kotelezettség).

Vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltet6 testilet:
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Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. Il. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Lakcim szerint illetékes békéltetd testiletek:

Baranya Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.
Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523

Fax: 06-76-501-538

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmbkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870

Fax: 06-46-501-099

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.
Telefonszam: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
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Telefonszam: 06-62-554-250/118
Fax: 06-62-426-149
E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu

GyG6r-Moson-Sopron Megyei Békéltets Testiilet
Cim: 9021 Gyér, Szent Istvan Ut 10/a.

Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 4025 Debrecen, Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonszam: 06-36-429-612

Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. 1ll. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570

Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, FG tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: bekeltetes@kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 3100 Salgoétarjan, Alkotmany ut 9/A.
Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu
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Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. Il. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.
Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefonszam: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. lll. emelet
Telefonszam: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmbkik.hu

Vas Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszam: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. foldszint 116.
Telefonszam: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefonszam: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A
Szolgaltaté modositas esetén a frissitett ASZF-et haladéktalanul elérhet6vé teszi
weboldaldn.


mailto:pmbekelteto@pmkik.hu
mailto:skik@skik.hu
mailto:bekelteto@szabkam.hu
mailto:kamara@tmkik.hu
mailto:vmkik@vmkik.hu
mailto:bekelteto@veszpremikamara.hu
mailto:zmbekelteto@zmkik.hu

Alexandra Konyveshaz Kft.
2724 Ujlengyel, Pet&fi Sandor utca 48.

ALEXANDRA KIADO

Cantappliilus

Pécs, 2024.03.28.
Alexandra Konyveshaz Kft.



